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2. audit de |la procédure de
reconnaissance initiale

Exemple de mise en ceuvre possible
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Déroulement

m Présentation

m Organisation de la procédure
= Fléments de la phase 2
m Programme de |‘audit et déroulement

m Expériences



Présentation

m Expert principal
Jean-Pierre A. Kousz
Imaago SARL
admin@imaago.ch

Diplédme FSEA de formateur d'adultes
NDS Educational-Design HES
EPD Direction d'institutions de formation HES

7 ans recteur de I'Ecole d'informatique de gestion Suisse (WISS)


mailto:admin@imaago.ch

Fléments de la phase 2

= Rapport d'évaluation : I'école rédige un rapport d'évaluation
basé sur la premiere année d'études.

= Préparation de la visite : I'expert-e principal-e prépare la visite, y compris I'organisation
d'ateliers et d'entretiens.

m Réalisation de I'audit : Les expert-e-s ménent des entretiens et des ateliers afin d'évaluer
différents aspects du cursus.

= Rapport intermédiaire : un rapport intermédiaire détaillé est rédigé. Y sont résumés les résultats
de I'évaluation ainsi que les recommandations d'amélioration.

Cefte phase est cruciale pour évaluer dans quelle mesure le concept de la filiere a été mis en
oeuvre concretement.



Audit-Programm fiir die Phase 2:
Hohere Fachschule

Teilnehmende: Leit- und F: ten des SBF], itung, Dozierende,
Studierende

Datum: TT-MMITN]

Zeit: 10:00 - 17:00 Uhr

Ort: Name der Hoheren Fachschule, Adresse

1000 Uthr - Arlouniftc und Begritssung
» Ankunft des Leit- und Fachexperten des SBFL

= Begrissung und Vorstellungsrunde mit der Schulleitung und den Experten.
10:30 Uthr - Einsidhinalime in Unterlagen

» Uberpriifung von Priift Bewert n, Unterrichtshilfamitteln ond
Lernplattformen.

12:00 Uthr - Austausdh Dozierende mit Mitlagessen

» G i Mitt mit Gel theit zam h mit den Dazierenden.
Th Entwickl -azess und Operaticnalisiernng des Corricnlums,
Vernetzung der Themen, Qualititssicherung, etc.

1400 Utr - Workshop mit Studierenden
» Durchfihrong eines moderierten Warkshops, anfgeteilt in zwei Blocke mit 4
Themen.

1600 Utr - Feedbadk-Gespradh

=» Abschliessendes fch mit der Schulleitung zar 2, des
Evaluationsherichtes und der Becback und des dbacks der
Doxzi den und Stadi 1
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Entretien avec les
enseignant-e-s

m Sur les sujets suivants

e Critere D.1 : Assurance qualité (LE)

e Critere D.2 : gestion des connaissances (LE, FE)

e Critere C.2 : qualification des enseignants-e-s engagé-e-s (LE, FE)
e Critere F.2 : modalités d'enseignement/d'apprentissage (LE, FE)

e Critere F.3 : matériel d'enseignement/d'apprentissage (FE)



Atelier etudiants

m Déroulement de 'atelier
m Présentation

Objectif de la procédure
= Travail de groupe 1

= Fchange

" Pause

= Travail de groupe 2

= Fchange

m Cloture



Missions Etudiant-e-s (1)

= Travail de groupe 1 = Travail de groupe 2
m Bloc thématique 1 m Bloc thématique 3
Pertinence du conftenu Compétences
= Bloc thématique 2 operafionnelles
Gestion de la qualité m Bloc thématique 4

Transfert vers la pratique



Missions Et



Entretien final avec la
direction de |I'école

m Discussion du rapport d'évaluation
m Rapport sur la base de l'atelier

m Questions issues de la consultation
m Procédure d suivre

m Discussion / Questions



Expériences avec les écoles

m Lo procédure est tres pertinente pour les instituts de formation, car
elle contribue a leur qualité.

m ['audit donne un tres bon apercu de la culture dans l‘institution.

m ['audit est fres apprécié par les étudiants-e-s et la direction de
I'école.

m Des feedbacks constructifs et qualitatifs conduisent généralement
a des gjustements dans le cursus de formation.

Dans I'ensemble, la procédure de reconnaissance contribue a améliorer la qualité de
I'enseignement, la capacité des dipldmés a accéder au marché et le développement des
établissements d'enseignement.



Expérience avec les
expert-e-s specialisé-e-s

m Une collaboration toujours tres constructive

m Généralement tres impliqués dans le domaine
professionnel

m Bonne préparation aux procédures grace a une
etude détaillée des documents soumis

» Participation a la formation SEFRI souhaitable
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